
能登町公式 LINE 情報配信システム構築・運用業務委託 
予定事業者の選定結果について 

 
１ 案件名称 

  能登町公式 LINE 情報配信システム構築・運用業務委託 
  契約期間：契約締結の日から令和６年３月３１日まで 

 
２ 選定した委託事業者 

  株式会社 Bot Express 

 
３ 公募期間 

  令和５年９月２５日から令和５年１０月１１日 

 
４ 選定委員による審査の結果 

 （１） 選定委員会開催日 
     令和５年１１月７日 

 
 （２） 審査基準 

審査項目 内容 配点

導入実績 
市町村での豊富な導入実績があり、本業務を円滑に遂行

できるサポート体制があるか。 
10 

システム機能 利用者がわかりやすく便利な機能となっているか。 20 

操作性 
管理する職員が直感的に操作できるシステムとなってい

るか。 
20 

統計・分析 
蓄積データを用いて統計、分析を容易にできるようにな

っているか。 
10 

拡張性 
将来的なニーズの変化に合わせた対応やシステムの拡張

性が期待できるか。 
10 

セキュリティ 
障害時の対応、データ保護、情報漏えい防止対策が十分

確保されているか。 
10 

独自提案 
他社にはない先進的で便利な機能のほか、利用者数を増

加させるサービスの提案があるか。 
20 

合計 100 

 



 
 （３） 審査を行った事業者 
     ４事業者の応募 

 
 （４） 審査の結果 

評価点 
Ⅰ Ⅱ Ⅲ Ⅳ 

５８６点 ５３６点 ５２６点 ４６６点 

 
  ※以上の評価は、このプロポーザルにおける評価基準に基づく評価であり、 

各事業者の経営内容等を評価又は格付けするものではありません。 

 
 


