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	第１章 概要
	1. 業務名
	2. 目的
	3. 適用業務のシステム範囲
	4. 新システム稼動時期
	5. 基本方針
	(1) 基本要件
	ア． クライアント管理の容易性や将来的に検討される他システムとの連携を考慮して親和性の高いＷｅｂ技術により構築されたパッケージを採用する。
	イ． システムの適合性の観点から、本町と同規模の地方公共団体での稼働実績を有しているシステムとする。（提案する新システムと同じWeb版パッケージシステムの実績とする。）
	ウ． 打合せ・開発・納品作業及び稼動後の保守作業についても対応するものとする。
	エ． データ保持も含め稼動後５年間の利用ができるシステムを提案すること。
	オ． 処理方式については「クラウド型」とする。
	カ． システム導入等については、パッケージシステムの導入を基本としつつも必要な修正についてはパラメータ設定で変更可能な範囲とする。
	キ． 新システムを利用する利用者数、クライアント数については以下のとおりである。
	① 利用者数：約200名を程度
	② クライアント台数：約200台を想定

	ク． 市町村合併などによる急激な人口増加や職員数の増加、データ量の増加、出先機関の増加に対応できるシステムであることとする。ただし、増加に対応するためのハードウェア等の増設に関する費用は、この業務に含めないものとする。
	ケ． クライアント環境は、本町既存の業務用全PCにて運用可能であることとする。また、クライアントPCの増設、移設、更新、入れ替えなどが発生した場合でも、設定作業などを業者に委託する必要がなく、追加費用を必要としないものであることとする。
	コ． 新システムの稼動時期については既述のとおりとし、稼動までに職員によるシステム検証、操作研修など全て終了し、万全の体制をとれるようスケジュール計画を立てること。

	(2) バックアップ処理
	ア． バックアップ処理の自動化が可能なこと。
	イ． バックアップの時間変更など柔軟に対応できる仕組みを構築すること。

	(3) バッチ処理
	ア． 年度切替処理や予算連動処理などの処理を実行する際、システムを停止する必要がないこと。
	イ． その他の財務会計上の業務を実行する際に、システムを停止する必要がないこと。
	ウ． 財務会計の業務について、システムを停止する必要がある場合には、該当処理は自動化でき、深夜等の運用に影響のない時間帯に実行することが可能であること。また、該当処理において、職員側での設定作業等は不要であること。

	(4) セキュリティ対策
	ア． 個人情報を保護するために利用者のログイン認証を行い、アクセスログを収集すること。
	イ． ユーザＩＤとパスワードの一元管理が可能な仕組みを備え、ユーザＩＤごとのアクセスコントロールが可能なシステムであること。
	ウ． 財務会計システムはマイナンバ―に対応したパッケージシステムであること。マイナンバ－は、暗号化や操作・閲覧権限の設定等、セキュリティに考慮した管理を行うこと。


	6. 業務委託内容
	(1) システムの設計から導入まで
	ア． 現在の業務の流れを鑑みながら、町の業務を考慮したシステムを導入すること。
	イ． システム構築は「クラウド」型で提案すること。
	ウ． システムのパラメータ設定等の本町にて必要な作業については支援すること。（設定用シートの提供及び記入方法等の説明）。システムごとで設定方法が異なる場合には、事前に説明を行うこと。

	(2) 操作研修
	(3) データ移行
	ア． 本町にシステムを導入することが決定した業者は、既存のデータ移行をスムーズに実施できるよう支援すること。
	イ． 新システムに移行するデータは本町から提示する。従って、現行システムからのデータ抽出費用は見積書の対象外とする。
	ウ． データ移行は費用抑制の観点から本町にて実施する。構築業者は新システムへ取り込むためのセットアップシートの提供及び移行方法の説明など必要な支援を行うこと。
	エ． データ移行範囲については、以下のとおりとする。
	① マスタデータ（職員、会計、所属、歳入科目、歳出科目、歳計外・基金科目、事業名称、
	金融機関情報、債権者情報　等）
	② 予算編成情報（令和９年当初予算の千円単位金額情報、財源充当情報）
	③ 源泉徴収情報（令和10年１～３月分）
	④ 起債台帳情報（移行時点での最新情報分）
	⑤ 施策体系情報、事務事業情報


	(4) 保守、運用支援

	7. 個人情報等の保護
	8. 成果物
	(1) システム一式
	ア． パッケージシステム

	(2) プロジェクト管理に関する納品物
	ア． プロジェクト計画書
	イ． プロジェクト体制図
	ウ． マスタースケジュール
	エ． 全体進捗状況報告書
	オ． システム別詳細スケジュール
	カ． 打合せ議事録
	キ． 基本設計書（要件一覧、業務概要、業務フロー、帳票・伝票レイアウト）

	(3) 環境設定・機器設置に関する納品物
	ア． 環境設定書、運用書

	(4) 操作研修に関する納品物
	ア． 操作研修用テキスト（PDFデータ）

	(5) その他
	ア． 検討課題表


	9. その他

	第２章 システム化要件
	1. システム構成
	(1) ソフトウェア
	ア． 安定性及び操作性
	ウ． ソフトウェアのカスタマイズ
	エ． 制度改正・法改正への対応
	オ． 帳票
	カ． 情報更新の形態
	キ． 各業務のデータ連携及び一元管理
	ク． 過年度及び履歴管理機能
	ケ． 運用支援機能による利便性向上
	① 効率的な入出力対応、一括処理の容易性、効率性を有するシステムであること。また、サーバのスケジュール運転などによる時間外利用を可能とすること。
	② 画面上の必須入力項目が区別された表示になっていること。
	③ 画面に表示される文字の大きさを、個人ごとに変更・設定ができること。
	④ 本番環境と分離独立した研修環境（テスト環境）を用意することができること。これによりいつでも職員が自席にて研修が可能な環境の構築を実現すること。

	コ． セキュリティ向上
	① アクセスコントロール
	② ログインパスワードの暗号化
	③ アクセスログの管理
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